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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacién: Tecndlogo Produccién Agropecuaria Ecoldgica.

e Cddigo del Programa de Formacidn: 722143

e Nombre del Proyecto: Establecimiento de cultivos agropecuarios integrales como estrategia
de seguridad alimentaria en el drea de influencia del SENA La Plata.

e Fase del Proyecto: Planeacion.

e Actividad de Proyecto: Disefiar el plan de fortalecimiento a modelos productivos agropecuarios
sostenibles en el occidente del departamento del Huila.

e Competencia: 230101031 - Gestionar proyectos empresariales rurales sostenibles.
e Resultados de Aprendizaje Alcanzar:

— Evaluar ideas de negocios empresariales rurales segln técnica establecida.
— Definir componentes del proyecto.

— Elaborar proyecto segun necesidades de la comunidad e informacién técnica, administrativa y
financiera.

— Implementar proyecto segun estrategias de desarrollo.

Duracion de la Guia: 78 Horas

2. PRESENTACION
Bienvenido(a) a la Guia de Aprendizaje 1.

Un aspecto que define al emprendedor, ya sea el que estd montando una empresa o el que lanza nuevas
Ideas de negocio para consolidarlas, es su capacidad de identificar nuevas oportunidades de negocio, sobre
todo, de ir mas alld y dedicarse a trabajar para aprovecharlas. Surgen unos interrogantes como estos: ¢ Cdmo
hacerlo? ¢ Qué opciones tengo?

Para iniciar cualquier proyecto de emprendimiento, es necesario, como primer paso, identificar la idea de
negocio, que ha de ser el objeto del proyecto y sobre la cual se debe trabajar.
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Algunos expertos consideran que la idea de negocio es la parte mas importante de un proyecto, concepto
que es valido, pero no definitivo, puesto que la idea es tan importante como el equipo que la desarrolla.

Aunque las ideas, en algunos casos han sido el resultado de una “inspiracion” no siempre suele suceder. Las
ideas se deben identificar, se deben buscar, y para ello existen unos parametros que nos pueden guiar.

— Para considerar una buena idea de negocio, es esencial que reina al menos estas caracteristicas:

— Poseer un valor que la haga especial y que marque la diferencia con las otras, ojald sea Unica e
innovadora.

— Debe responder a una necesidad o necesidades manifiestas por el consumidor o grupo de
consumidores potenciales.

— Debe ser rentable, para que el negocio se mantenga vigente en el tiempo.

— No obstante, hay que dejar claro que, no todas las ideas deben ser innovadoras, originales o
revolucionarias, pues estos aspectos no son necesariamente sindnimo de idea exitosa.

Con estas pautas se pretende que el Aprendiz adquiera la capacidad y destreza para distinguir con
mayor facilidad qué se debe desechar teniendo en cuenta cudles puede considerar
para iniciar su andlisis evaluando la aplicabilidad o puesta en marcha de la misma. A partir de la eleccién
gue decida, ya puede ir pensando en desarrollar un plan de negocio para su futura empresa.

En la presente guia de aprendizaje, se abordaran los conceptos necesarios para alcanzar los conocimientos
propuestos en los resultados de aprendizaje: Integrar elementos de la cultura emprendedora teniendo en
cuenta el perfil personal y el contexto de desarrollo social, Caracterizar la idea de negocio teniendo en
cuenta las oportunidades y necesidades del sector productivo y social; Estructurar el plan de negocio de
acuerdo con las caracteristicas empresariales y tendencias de mercado; Valorar la propuesta de negocio
conforme con su estructura y necesidades del sector productivo y social.

Para realizar las evidencias correspondientes a esta actividad de aprendizaje, es necesario revisar los
materiales del programa, explorar los materiales complementarios y realizar consultas en internet si es
necesario.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
Descripcion de la(s) Actividad(es):
3.1 Actividades previas.

El instructor explicara de que se trata la evaluacidon de reconocimientos de aprendizajes previos, (Proceso
mediante el cual el instructor evalia aprendizajes que han sido adquiridos en el pasado por el Aprendiz, que
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refiere alo que “sabe”, “sabe hacer” y es) mediante un preguntario y conversatorio con la participacion activa
de todos los aprendices enmarcado en las necesidades y expectativas de negocio que tiene cada uno.

Diagnostico: mis atributos empresariales

El propdsito de esta actividad tiene como fin dentificar las competencias y cualidades emprendedoras en el
emprendedor SENA, este cuestionario le tomara de 10 a 15 minutos en su diligenciamiento.

o Este cuestionario cuenta con 28 preguntas.
o Leacuidadosamente cada una de las preguntas, marque de forma objetiva de acuerdo a lo que considera
gue se acomoda mas a su perfil en cada pregunta.
En el siguiente link; http://sena.companygame.com/moduloemprendimiento/test.html, encontraras el “Tets
de cualidades Emprendedoras”, donde debe hacer clik segln su criterio de acuerdo con la siguiente escala:
o Aveces
o Deacuerdo
o Endesacuerdo

III

Luego de le arrojara los resultados del “test de cualidades emprendeoras”; el cual, debe descargar y guardar

siguiendo estos pasos:
1. Haga click en este icono al final de sus resultados.

2. Enel panel imprimir, vaya a la opcidn cambiar y elija guardar.

3. Y por ultimo anéxelo en la actividad “Diagndstico mis atributos empresariales” de la plataforma
Territorium.

Los resultados se evaluaran con la siguiente escala y nivel de importancia segun el semaforo:
si el resultado esta entre:

61a80 ___——>
s1at00 — "
Se realizara una discusion dirigida acerca d€ los resultados obtenidos.

Ahora bien, teniendo en cuenta nuestro conocimiento y experiencia respondamos las siguientes preguntas
mediante el juego la ruleta orientado por el instructor.

1. Que entenemos por idea de negocios:
2. Que entendemos por emprendimiento:
3. Quétipos de emprendimiento conoce, mencione ejemplos:
4. Que significa ser empresario.
www.sena.edu.co
@ @& O SENAComunica
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Qué considera usted que marca la diferencia en el momento de emprender?
Mencione una habilidad del emprendedor

Qué es innovacion

Qué es creatividad

. Cudl considera es la diferencia entre idea de negocios y emprendimiento
10. Para usted qué es resiliencia

©® Ny

Ademas observemos la siguiente imagen y definamos las hablidaes del emprendedor

Ahora observemos los siguientes videos y definamos cuales han sido los factores de éxito de la empresa
crepes & wafles, escribles en el papel y pega en el tablero.

https://www.youtube.com/watch?v=nrs7hc-Oc1E

3.2 Actividades de Reflexidn Inicial

La innovacién y la creatividad

Visualice el video A Day Made of Glass. Made possible by Corning. (2011)
https://www.youtube.com/watch?v=6Cf7IL eZ38

Teniendo en cuenta este video ¢ cudl consiera es la innovacién?

Teniendo en cuenta que nos encontramos en la cuarta revolucién industrial ¢que avance tecnolégico
considera se visualiza en el video?

Ahora los invito a que visualicemos el video “Te atreves a sonar”.

https: //www.youtube.com/watch?v=8LwvuQkAGcA

Teniendo en cuenta este video responda las siguientes preguntas.

www.sena.edu.co

@& & SENAComunica
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¢Que es una zona zona de confort? mencione un ejemplo.
¢Cual es la zona de panico?
¢éCual es la zona de aprendizaje?

¢Que es el miedo?.
Esta actividad se realiza en el ambiente de aprendizaje.

3.2.1. Caso practico para identificar problemas, oportunidades y posibles soluciones.

Don Gabriel es un productor de fruta ubicado en el municipio de La Argentina; quien cuenta con 20 has de
tierra con siembras de guayaba, tomate de arbol, mora, cholupa, granadilla, pitahaya y aguacate. Debido al
alza en los precios de los insumos, de la mano de obra, alto costo del transporte y bajo precio de la fruta,
resultando mds costoso recogerla y transportarla que venderla, don Gabriel decide no vender mas
ocasionando sobreproduccidn y desperdicio de la fruta; ademas, tiene una deuda con el banco Agrario
considerando la idea de vender la finca. ¢ Cdmo podemos ayudar a don Gabriel a que desista de venderla y
aproveche los recursos disponibles que tiene haciendo de la finca una empresa productiva?. Haga grupo de
mdaximo 4 personas, desarrolle el caso y sustente ante sus compafieros.

1. Define nombre del equipo

2. Identifique el problema, oportunidad o necesidad
3. Identifique posibles soluciones

4. Sustente la propuesta ante sus compafieros

Posteriormente ingrese a la pestaina: Actividad 1 “Caso practico don Gabriel” de la plataforma territorium-
Evidencia 1, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios” y cuando finalice seleccione “Enviar”,
para hacer llegar el informe al instructor.

Ahora bien con el animo de incentivar a los aprendices a plasmar una propuesta de proyecto innovador
partiendo de las necesidades del mercado desarrolle el siguiente reto:

Escoge 6 piezas de lego y piensa en tu mascota preferida resaltando en ella todo los beneficios que tiene,
caracteristicas y capacidades. Por ultimo algo que le gustaria que tuviera la mascota que en el momento no
tiene.

Tiempo de construccién 2 minutos.

Una vez tenemos claro que no vendemos productos o servicios sino los beneficios los invito a que
desarrollemos el siguiente taller en clase.
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3.2.2. Taller -Proyecto innovador. Para la siguiente actividad organice equipos de trabajo de maximo 4
personas, lea y desarrolle el siguiente taller:

La empresa innovation esta buscando emprendedores que generen ideas innovadoras que se puedan
convertir en productos los cuales deben estar pensados en las necesidades del mercado para lo cual abre
la convocatoria para que usted y su equipo de trabajo presente una propuesta de producto para lo cual
tiene 20 minutos para la planeacién, 20 minutos para la construccién y 2 minutos para la sustentacion.

- ldentificar posibles problemas, necesidades u oportunidades del entorno.

- Tomar la decisién en equipo de la propuesta que mas les guste.

- ldentificar una posible solucién (idea)

- Construir con legos (prototipo de la solucion)

- Definir los beneficios

- Colocarun nombre a la propuesta.... Recuerde que debe tener relacidon con la propuesta.
- Venderlaidea

Posteriormente ingrese a la pestafia: Actividad 2 “Taller -Proyecto innovador” de la plataforma territorium-
Evidencia 2, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios” y cuando finalice seleccione “Enviar”,
para hacer llegar el informe al instructor.

3.2.3. De la lectura resumen del libro “Lo que Vendra” de Luis del Prado, elabore de manera grupal una
exposicién con 3 tendencias del futuro que mas le hayan gustado del libro presentando ejemplos de
emprendimientos en el contexto nacional, regional o local. Exponga ante sus companferos y suba a plataforma
la actividad en PDF.

Posteriormente ingrese a la pestafia: Actividad 3 “De la lectura del libro lo que vendra” de la plataforma
territorium- Evidencia 3, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios” y cuando finalice seleccione
“Enviar”, para hacer llegar el informe al instructor.

3.3. Actividades de Apropiacion
3.3.1. Ideacién y validacion:
1. Analice en su entorno oportunidades, necesidades o problemas para lo cual haga uso de la
metodologia de lluvia de ideas.
2. Elija el problema principal.
Elija cuatro posibles soluciones al problema principal haciendo uso de lluvia de ideas.
4. Unavezidentificadas las posibles soluciones valdrelas teniendo en cuenta las siguientes variables en
unaescalade1ab5siendo5 el mayor valor, paralo cual el instructor entregara el documento soporte.
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Variables internas:

¢ Cuento con conocimientos para desarrollar la idea de negocios?

¢ Cuento con afinidad y experiencia?

Para quien esta pensado? ¢ Tengo plenamente identificado el mercado?
éConozco los niveles de rentabilidad que me puede generar el negocio?
é¢Tengo identificado o cuento con la tecnologia necesaria para mi negocio?
é¢Tengo la capacidad de desarrollar mi negocio?

Nouv ks wheE

éMi propuesta de negocios es innovadora?
Variables externas:

éTengo claro en donde va a estar localizado mi negocio?
¢Tengo en cuenta las tendencias del mercado?

1

2

3. Quéinstituciones pueden apoyarme?
4. ¢Quiénes seran mis proveedores?

5

éTengo claro quien es mi competencia directa e indirecta?
La posible solucion que mas puntaje tenga sera laidea de negocios con la cual se trabajara.

Posteriormente ingrese a la pestafia: Actividad 4 “Ideacion y validacion” de la plataforma territorium-
Evidencia 4, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios” y cuando finalice seleccione “Enviar”,
para hacer llegar el informe al instructor.

El instructor realizard presentacién de innovacion y creatividad con cuya informacién se requiere desarrolle
el siguiente taller :

Toma tu iniciativa empresarial y determina que elementos de innovacidn pueden tener; desde el punto de
vista de mejora significativa en el producto y/o servicio, en la forma de mercadear o en el proceso.

3.3.2. Taller Matriz DOFA

Estimado Aprendiz, para esta evidencia debera elaborar y presentar una Matriz DOFA donde se evidencie el
anadlisis de su idea de negocio teniendo en cuenta, las variables que la componen y la conjugacion de las
mismas con el fin de definir la estrategia o estrategias mas apropiadas para el logro del objetivo propuesto.

Para asegurar un buen resultado, se solicita, que antes de su presentacién, haber dado lectura al material de
formacion 2 y complementario. Para el desarrollo de la matriz es necesario contar con la identificacién y
descripcién plena de los componentes de la Matriz DOFA, que intervienen en el proyecto que ya identifico.
Los componentes estan descritos en el material de formacidn 2.
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Ahora conjugue o combine esas variables para determinar las estrategias a seguir en cumplimiento del logro
propuesto.

Para conjugar las variables y poder plantear las estrategias DO, FO, DAy FA, y las actividades o acciones que
debe desarrollar durante el proceso de ejecucién del proyecto, tenga en cuenta estas orientaciones:

FO: Fortalezas internas, con el fin de aprovechar las oportunidades.

DO: Mejorar las debilidades internas, aprovechando las oportunidades.

FA: Fortalezas internas con el fin de evitar y reducir al maximo el impacto de las amenazas externas. DA:
Describa las debilidades y cémo evitar las amenazas externas.

Tome como referente la matriz DOFA que se desarrolld, con el objetivo de conjugar las variables y plantear
las estrategias a seguir, de igual forma, describa las conclusiones obtenidas de esta evidencia, respecto a las
acciones que tomara en el manejo de las amenazas del entorno.

a) Describay relacione las variables Internas: Debilidades que considere afectan su desarrollo o ejecucion
y las fortalezas que considera tiene su proyecto o negocio.

VARIABLES INTERNAS

Objetivo del Analisis de Idea ([Debilidades: Fortalezas:
de Negocio:

Identificar los elementos

‘- .. _|Relacione los aspectos quegEscribatodas los aspectos
basicos para la transformacion

. . nsider n limitacion r intern nsider ran al
de la oportunidad de negOCIOco sidere so taciones para sulinternos que considere, daran a I3

en una actividad empresarial. idea de negocio y que podrdn afectarlidea del negocio una ventajd
su desarrollo. (Escasez de recursoslcompetitive sobre otras
econdémicos, desconocimiento y pocaTecnologia de punta, Productos dg
experiencia en la idea de negocios|mayor calidad, ubicacion del puntd
poca formacion en el area que lelde venta mas accesible al publico
brinde las competencias para iniciar).|se cuenta con un producto minima
viable, se tiene conocimiento de
mercado, se cuenta con formacion
y experiencia que le aporten a Ia

idea de negocios, etc.)

b) Describa y relacione las variables externas, identificando las oportunidades que consideran son
favorables para el proyecto y relacione las amenazas que considere pueden afectar el desarrollo para
alcanzar las metas propuestas.
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OPORTUNIDADES:

Relacione las circunstancias
eventos externos que se presentan
en el momento y los que estan en
proceso de presentarse en e
entorno del negocio y que traerdn un

buen aporte al desarrollo de Ia
idea de negocio. (Oportunidad de
difundir el marketing, en el mercada
empresas clientes) apostandole a lag
herramientas tecnoldgicas
(Multimedia) para generar ventajas
competitivas, facilidad de comunicat
a los clientes de manera original e
alcance de la actividad, Poblacion
demandando respuestas W
soluciones a sus necesidades, uso dg
las redes virtuales, contar con
herramientas de  analisis de
resultados, la globalizacion de lag
telecomunicaciones, oportunidad d¢g
expandir el mercado, o bajg
competencia, mercados con nivel
bajo de innovacion, etc. )

ESTRATEGIA - DO:

Registre las metas,
actividades o las acciones
gque se debe plantear
para alcanzar el objetivo
propuesto para su idea
de negocio o proyecto, y
gue considere superara
las debilidades.

ESTRATEGIA - FO:

En este plano plasme las
actividades o acciones que se deben
llevar a cabo para lograr el objetivo,
aprovechando las oportunidades.

AMENAZAS:

Registre las amenazas
Externas que probablemente afecten
su desarrollo para lograr el objetivo
del proyecto. (Facilidad de ingresar al
mercado competidores potenciales,
disefiar

empresas  pueden

desarrollar sus propios proyectod
iguales o similares en el entorno,
servicio relativamente nuevo y lag
empresas no lo consideran
imprescindible o necesario, compartir
el mercado actual, posible reduccidn
de demanda, mercado local reducido
el entorno solo cuenta con poca
costos de

poblacion, altos

ESTRATEGIA - DA:

En este espacio escriba las
metas, actividades y las
acciones necesarias para el
del
teniendo en cuenta

logro objetivo,
las
debilidades y amenazas

que le afectan.

ESTRATEGIA- FA:

Registre las metas y acciones 4
ejecutar con el fin de minimizar las
posibles amenazas que torpedean su
buen desarrollo, en busca del objetivg

propuesto.

Apdyese en las fortalezas pard

minimizar las Amenazas.
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distribucién, no hay proyectos de
inversion en la region.

Posteriormente ingrese a la pestaia: Actividad 5 “Matriz DOFA de la propuesta empresarial” de la
plataforma territorium- Evidencia 5, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios” y cuando finalice
seleccione “Enviar”, para hacer llegar el informe al instructor.

3.4. Actividades de transferencia del conocimiento Evidencia de producto

Ahora bien como ya tenemos definida la idea de negocios con la cual vamos a trabajar y hemos realizado la
matriz DOFA ahora vamos a formular la propuesta de negocios para lo cual el instructor hard entrega de dos
facilitadores el primero un documento en Word para formular el texto de la propuesta y un documento en
Excel para realizar las proyecciones financieras y tener claridad de esta forma cuanto vale el plan de negocios,
guienes son los clientes, cual es la propuesta de valor entre otros aspectos.

3.4.1. Identificacién idea de negocios

En el numeral 3.3.1. se hizo proceso de ideacién y validacion ahora los invito a que en el facilitador escribamos
el problema, oportunidad o necesidad definida y la solucién que tuvo mas puntaje con la cual vamos a
trabajar y ahora defina el mercado objetivo, en quién estd pensado el producto para lo cual el instructor
orientara las formas de recoleccién de informacién entre ellos las fuentes primarias y las secuendarias
solicitando realice un modelo de encuesta el cual se debe aplicar, tabular y analizar.

Posteriormente ingrese a la pestafia: Actividad 6 “ldentificacion de la idea de negocios y analisis de la
encuesta” de la plataforma territorium- Evidencia 6, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios”
y cuando finalice seleccione “Enviar”, para hacer llegar el informe al instructor.

3.4.2. Analisis del sector y tendencias de crecimiento

Realice analisis del sector de su propuesta de negocios a nivel nacional, departamental y municipal asi como
analisis de las tendencias de crecimiento de su propuesta de negocios para lo cual los invito a realizar consulta
a través del buscador Google con fuentes confiables. Para hacer el analisis local posiblemente no se
encuentre informacién por internet por tanto se debe hacer un andlisis con empresas como la Cdmara de
Comercio, la Alcaldia municipal, empresarios que estén en el sector y mediante la observacién.

Posteriormente ingrese a la pestafia: Actividad 7 “Analisis del sector y tendencias de crecimiento” de la
plataforma territorium- Evidencia 6, dirijase a “Adjuntar archivo” escriba en “Comentarios” y cuando finalice
seleccione “Enviar”, para hacer llegar el informe al instructor.

3.4.3. Analisis de la competencia y propuesta de valor
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La instructora realizard orientacidn acerca de las variables a tener en cuenta para realizar el andlisis de la
competencia asi mismo realizard exposicién que permita definir su propuesta de valor. Una vez se realice
esta actividad se debe anexar en la plataforma territorium como actividad 8 Analisis de la competencia y
propuesta de valor.

3.4.4. Estrategias de mercadeo

La instructora hard una presentacidn que permita definir las estrategias de mercadeo para la propuesta de
negocios teniendo en cuenta las siguientes variables: producto, precio, plaza, promocidn. De igual forma se
debe definir el componente innovador que tendra la propuesta teniendo en cuenta que se puede hacer en
el producto, en el proceso, en el modelo de negocios o en la forma de vender. De igual forma se listaran los
avances que se tengan a la propuesta. Una vez se desarrolle la actividad se debe anexar a la plataforma
territorium como actividad 9 Estrategias de mercadeo.

3.4.5. Proyeccion de ventas y costos.

Teniendo en cuenta en analisis del estudio de mercados, las tendencias de crecimiento y la experiencia en la
propuesta de negocios, realice la proyeccidon de ventas para lo cual la instructora previamente realizara
explicacion con ejercicio préctico haciendo entrega de un facilitador y luego cada aprendiz lo aplica a su
propuesta de negocios. De igual forma liste los costos (insumos, materias primas y mano de obra) requeridos
teniendo en cuenta la proyecciéon de ventas. Una vez se desarrolle la actividad se debe anexar a la
plataforma territorium como actividad 10 proyeccién de ventas y costos.

3.4.6. Requerimientos de infraestructura, maquinariay equipo

Teniendo en cuenta en analisis de la proyeccion de ventas liste los requerimientos de infraestructura,
magquinaria, equipo, adeucaciones e instalaciones para su propuesta de negocios para lo cual es necesario
gue se realice una cotizacién de estos elementos para que sea acorde a condiciones reales. Una vez desarrolle
esta actividad se debe anexar a la plataforma territorium como actividad 11 “Requerimientos de
infraestructura, maquinaria y equipo.

3.4.7. Anadlisis financiero

Una vez se define la proyeccidn de ventas, costos, gastos, infraestructura, maquinaria y equipo se realiza la
proyeccidn financiera para identificar la viabilidad que tiene la propuesta de negocios la cual se debe
consignar en el facilitador entregado por la instructora. La instructora realizard presentacion de fuentes de
financiacidn.

3.4.8. Actores externos que apoyan el emprendimiento y proceso productivo

Realice un analisis en el sector de los actores que pueden apoyar su emprendimiento y la forma de hacerlo.
Para este andlisis tenga en cuenta el sector productivo, empresas publicas, privadas, gremios, entre otras
entidades. De igual forma, realice el paso a paso del proceso productivo para su producto o servicio
contemplado enla propuesta de negocios. Una vez desarrolle esta actividad se debe anexar a la plataforma
territorium como actividad 12 “Actores externos que apoyan el emprendimiento y proceso productivo.

Querido aprendiz una vez haya desarrollado estas actividades usted tiene en sus manos una propuesta de
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negocios que debe llevarlo al hermoso camiso del emprendimiento, no dejemos que esta informacién se
guede en un documento sino que trascienda y sea un generador de empleo.

3.5 Ambiente Requerido:
Ambiente presencial de aprendizaje.

3.6 Materiales:
Material de formacién .

4. Actividades de evalaucion

Evidencias de Aprendizaje. Criterios de Evaluacion. Técnicas e Instrumentos
de Evaluacion.

Evidencia de Desempefio.— Identifica ideas creativas eTécnica: Ejercicio practico
Actividad 1 - Evidencia 1. innovadoras de acuerdo con losinstrumento: Lista de
Ejercicio practico: Idea de sectores de negocio, segmentoschequeo.

negocio. potenciales y visién
organizacional.

— Analiza las variables del nivel de
Evidencia de Producto| desarrollo, la tendencia de
Actividad 1 - Evidencia 2. Taller; ~ crecimiento del sector,Técnica: Taller Instrumento:
Matriz DOEA considerando la estructura, laglista de chequeo.

variables de segmentacion y el
macroentorno

— Analiza las oportunidades vy
amenazas del mercado, el
comportamiento de la oferta y
la demanda en mercados
potenciales, analizando a partir
de métodos estadisticos, para

generar las ideas de negocio.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Foro: Se describe foro como la reunién que se celebra para discutir asuntos de interés, para intercambiar
ideas. Foro es grupal y estd dirigido por un moderador. Es una técnica de comunicacién oral.

Idea de negocio: Los proyectos inician con una idea emprendedora, apoyada en una oportunidad.
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Lluvia de ideas: Denominada tormenta de ideas es una herramienta empleada para facilitar el surgimiento
de nuevas ideas, en busca de dar solucién a una necesidad o problema planteado. La técnica consiste en
generar una mayor cantidad de ideas en un tiempo determinado, para responder a un problema o una
oportunidad productiva.

Oportunidad de negocio: Oportunidad que se presenta para iniciar un negocio, lanzar un nuevo producto al
mercado, o incursionar en un nuevo sector de negocio. Ejemplo de oportunidad de negocio es cuando se
identifica una necesidad de mercado insatisfecha, y se cuenta con la tecnologia y la capacidad financiera
necesaria para producir el producto que pueda satisfacer dicha necesidad.

Plan de negocio: Es un modelo de negocio, el cual incorpora los objetivos, las estrategias a seguir y
representa una iniciativa productiva. Debe ser dindmico y requiere de permanente actualizacion.

Extrapolacidn: Aplicacion de un criterio conocido a otros casos similares para extraer nuevas conclusiones.
La base de la extrapolacidn es el conocimiento reciente del desarrollo de un fenémeno o evento.

Estrategias: Son herramientas con las cuales cada unidad de negocio espera alcanzar sus metas, pero
también para mantener sus buenas relaciones con proveedores, clientes y talento humano.

Mercado Marketing: Es una forma de organizar un conjunto de procesos o acciones en el momento de crear
un producto o servicio, comunicando y entregando valor a los clientes o usuarios y su finalidad; beneficios
para la empresa generando satisfaccion a las necesidades de los clientes.
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